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Intégration complete du département d’hygiene et de
parodontie
CONSULTANTE : Sylvie Proulx, HD cert. HD

1.

Plan de formation:

Formation théorique compléte en parodontie

Coaching en perfectionnement des techniques de détartrage ultrasoniques et manuelles
Coaching en plan de suivi avec patient de 35 ans et plus

Analyse et optimisation du site web

Consolidation des stratégies de gestion du département d’hygiéne et de parodontie
Accompagnement guidée de la coordination du département d’hygiene et de parodontie

2. Description des activités:

Volet théorique (en présentiel ou en vidéoconférence) divisé en trois partie:

1¢re partie: (7 heures)

Les différents profils patients et les outils d’approche

La communication pour un plan de traitement

Le biofilm, la réponse de I'h6te et la destruction osseuse

Les facteurs systémiques contribuant au développement de la maladie parodontale

Les conséquences possibles de la maladie parodontale sur le corps humain

Les signes cliniques et radiologiques de la maladie parodontale

Protocole complet de parodontie (examen complet, plan de suivi, traitement parodontal,
etc.)

2¢ partie: Plan de traitement (3 heures).
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Mises en situation de cas réels pour consolider les bonnes pratiques de dépistage et de
traitement

Logistique administrative

Gestion de I'agenda

Formation a votre clinique dentaire

La tarification peut varier pour les
régions éloignées
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2. Description des activités (suite):

3¢ partie: Anamneése suite a I'accompagnement guidé de la coordination du département

d’hygiene et de parodontie (3 heures).

e Révision des situations rencontrées en salle de traitement
* Stratégie opérationnelle dans le département d’ hygiene
* Uniformisation de 'accompagnement du patient par tous les membres de I’équipe

Volet pratigue (temps accordé par groupe de deux hygiénistes maximum): formation en

parodontie

* Consolidation des notions vues en théorie dans un examen parodontal avec un patient
e Coaching des techniques de détartrage ultrasonique en traitement parodontal

* Coaching des techniques de détartrage manuel en traitement parodontal

* Coaching sur les bonnes pratiques de travail ergonomique

Premiére journée: formation en parodontie

v 1h30 de Coaching en examen parodontal avec patient
v 5h30 en rendez-vous de traitement de maladies parodontales sur patient avec coaching

Deuxiéme journée: formation en parodontie

v 7h en rendez-vous de traitement de maladies parodontales sur patient avec coaching

Troisieme journée: formation en parodontie

v' 4h en rendez-vous de traitement de maladies parodontales sur patient avec coaching.

Résumé final
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2. Description des activités (suite):

Analyse et optimisation du site web:

* Analyse du site web et rapport de correction
* Analyse de la qualité du contenu

* Suggestions stratégiques de présentation des sujets en dentisterie et d’organisation
* Suggestion pour augmenter le visuel et obtenir une bonne organisation

* Conseils Marketing pour votre site web

* Transmission de contenu dans le département d’hygiéne et en parodontie
* Analyse technique du support informatique du site web

Consolidation des stratégies de gestion:

* Rencontre individuelle avec la personne ressource de la clinique
* Validation de la mise en application des documents discutés lors du cours théorique de la

formation en parodontie

* |Implantation des deux outils de suivi Excel a I'ordinateur

* Organisation des documents a remettre aux patients

* Implantation de la documentation compléte numérique et papier du département
* Suivi du développement du département de parodontie avec tableau évolutif
* Analyse de I'agenda et réévaluation des plans de traitement avec la personne ressource

¢ Validation des relations a I'interne
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2.

Description des activités (suite):

Accompagnement guidé de la coordination du département d’hygiéne et de

parodontie (temps selon les besoins du client):

P

ANANENENEN

INSCRIPTIONS ET INFORMATIONS

Présence en clinique pour coaching personnalisé avec les hygiénistes dentaires en salle de
traitement.

Formation en optimisation de I'acceptation du plan de traitement a I'aide des observations
notées en clinique (agenda, radiologies, questionnaires médicaux, temps alloué en salle).

. Résultats visés:

L'intégration compléte du département d’hygiéne et de parodontie a pour avantage de
s’adapter aux ressources humaines actuellement disponibles en cette période de pénurie. Il
est question d’uniformiser le langage face a la maladie parodontale ou tout autres
traitements du département d’hygiéne en ayant un protocole simple et efficace. De plus,
I'observation, I'analyse et les conseils sont mis a profit dans le but de concrétiser les besoins
spécifiques a la clinique.

L’ objectif de cette approche vise a optimiser tant le rendement du travail de I'hygiéniste
dentaire que celui du département lui-méme en augmentant |'acceptation des plans de
traitement.

Echéancier: *Estimation de I'étendu du programme complet: 1 mois*

13 heures de théorie

18 heures de formation pratique en parodontie / 2 hygiénistes dentaires

6 heures d’analyse et optimisation du site web

6 heures de consolidation des stratégies de gestion

Variable: Accompagnement guidée de la coordination du département d’hygiéne et de

parodontie — —

Formation a votre clinique dentaire
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Recommandations du formateur:

Présence de toute I'équipe a la premiére partie théorique.

Mettre en pratique le protocole de parodontie tout de suite aprées la premiere partie
théorique.

Avoir toute la documentation remise a la portée de la main pour consultation rapide et
pour remettre aux patients.

Chaque hygiéniste devrait utiliser la liste de patients en parodontie pour s’assurer du bon
suivi de ces derniers.

Pour I’équipe de gestion: remplir le tableau d’évolution du département de parodontie
pour observer les tendances.

S’assurer que les employés ont, en tout temps, des outils de travail adéquats.

Livrables prévus:

Toute la documentation vue en théorie sera remise en début de cours a chacun des
participants.

Une clef USB sera remise au gestionnaire de la clinique afin de donner accés au matériel
suivant: articles scientifiques, fiches éducatives sur le systeme immunitaire et la maladie
parodontale, outils d’éducation, gabarits d’annotation au dossier, consentements éclairés,
protocole de parodontie complet (numérique), tableaux Excel (liste patients et tableau
d’évolution), techniques de soins, etc.

Rapport d’analyse du site web.

Suivi avec I'équipe de gestion 1-3-6 mois.

Formation a votre clinique dentaire

La tarification peut varier pour les
régions éloignées
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